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Projektbegleitung - Vorkonzept: Phasen / Leistungen

Phase Schritt Leistung Ziele / Details 

1 1. - KONTAKT kostenlos

Erstgesprªch 
1-2 Gesprªche

Erstgesprªch mit Kunde (ev. beim Kunden) 
Ausgangslage und Problemstellung, Entgegennahme von 
Kundenwunsch / Vorstellungen / Ideen seitens Kunde 
Festlegung der Zielsetzung (Zielsetzung Kunde bekannt?) 
Grundsatzentscheid seitens Kunde getroffen? 
(go/nogo => wann?) 
Sind wir der richtige Partner? 
Vereinbaren weiteres Vorgehen & grober Zeitplan 
Kostenbudget existent? 

Optional
Begehung vor Ort (Augenschein) 
Vorstudie (grobe Bedarfsskizze) 
Entwickeln von groben  Lºsungsansªtzen 

Kennen lernen der Partner 

Abschªtzen und Entscheid f¿r weitere 
Zusammenarbeit 

2 VORKONZEPT  Beratungsauftrag kostenpflichtig Investition: nach Vereinbarung

 Konzeptstudie 
Analyse 
Konzept 
Consulting 
Lºsungsvorschlag 
Engineering 
Kosten 
Zusatzfragen 
Timing

Analyse 
Erarbeiten des Kundenbed¿rfnisses 
Vorstellungen und W¿nsche 
Begehung vor Ort und detaillierte Bestandesaufnahme 
Prozessanalyse: welche Stellen und Ablªufe sind invol-
viert, wer arbeitet im Projektteam mit 

Konzept / Lºsungsvorschlag 
Konzepterstellung (Vor-, Studie) 
Zieldefinition (Festlegen der exakten Ziele) 
Definition des Vorgehens, Aufzeigen des Lºsungswegs 
Begleitung Vorkonzept als Projektleitung 
Begleitung Testphase 

Kosten
Detaillierte Kostenzusammenstellung 

Zusatzfragen / Timing 
Erstellen eines Realisierungsplans (Phasen) 
Koordination & zeitliche Ablaufplanung 

Lºsungskonzept mit Detailofferte 

Konkrete Vorstellungen seitens Kunde betr. 
Kostenbudget sowie betr.  technischer & visueller 
Umsetzung. 

Darauf aufbauend wird eine Konzeptstudie erstellt. 

Die vorgeschlagene Lºsung beinhaltet Detail-
Angaben

Allfªllige Vorabklªrungen betr. Produkten & 
Partnerkooperationen sind im Lºsungskonzept 
enthalten. 

Der Kunde kann sich klare Vorstellungen machen 
betr. Umsetzung und fªllt innerhalb vereinbartem 
Zeitrahmen den Grundsatzentscheid GO/NOGO 
f¿r die Realisierung. 

Absicht: Umsetzung mit Decatron AG als GU & als 
Umsetzer. 

3 UMSETZUNG  Umsetzungs-Auftrag: Investition gem. Resultat Pt. 2 

Projektrealisierung
Auftrag 
Engineering 
Umsetzung 
Kontrolle 
Abnahme 

Entscheidungen, Massnahmen und Umsetzung gemªss 
Schritt 1 und/oder 2 

Projektplanung und -Strukturierung 

Projektablauf mit verbindlicher Zielsetzung und Zeitvorga-
ben, Festlegen Meilensteine, Abnahmekriterien 

Bildung Projektteam mit Fachstellen, Kickoff- und weitere 
Koordinationsmeetings, Aufgabenverteilung,  

Projektkoordinierung im Team und mit externen Partnern 

Umsetzung, Kontrolle, administrative Arbeiten (Leistungen, 
Kosten, Timing) 

Abnahme, ¦bergabe an Kunde (Zielerreichung?) 

Auftrag, Umsetzung, Abnahme 

Gemªss den unter Punkt 2 erarbeiteten Details 
und Vereinbarungen wird der Auftrag gegen 
Verrechnung ausgef¿hrt. 

Dieser kann entweder als GU oder in Eigenregie 
auf der Basis der Realisierung von Teilaufgaben 
ausgef¿hrt werden. 


